湖南省卫生健康委2022年政府信息公开工作报告

一、总体情况
[bookmark: _GoBack]2022年，省卫生健康委坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，在省委、省政府的坚强领导下，以学习宣传贯彻党的二十大精神为主线，认真贯彻《中华人民共和国政府信息公开条例》《湖南省行政程序规定》等法律法规，围绕公开透明、方便群众、提高效率的目标，紧密结合卫生健康工作实际，加强组织领导，丰富信息公开内容，加快网络平台建设，全方位推进政府信息公开工作，取得了良好成效。
（一）主动公开
按照省委、省政府的统一部署，省卫生健康委在官方网站上公布了权力清单、责任清单、政府信息公开目录、政府信息公开指南，明确了政务公开的范围、主动公开和依申请公开的方式与程序，政务工作监督考核的方法和措施。其中，全省卫生健康系统信息公开范围主要是：机构职能；政策法规；规划计划；部门预算、部门决算；行政许可及其他审批事项；卫生标准、食品安全本省标准；全省卫生健康事业发展统计信息、省卫生健康委公告、省卫生健康委通告；法定传染病疫情和突发公共卫生事件信息以及干部任免、公务员考录、招标采购等其他需要社会公众广泛知晓或者参与的信息；工作动态等。进一步优化了文件公开审批程序，责任处室在签批公文时可同步实行“规范性文件公开”等审核程序，进一步提高了公开效率。加强机关规范性文件合法性审查工作，确保政府信息、政务服务依法依规进行。
同时，明确将政府信息公开纳入绩效考核体系，考核分值权重不低于4%，并定期督导，确保政府信息公开工作落实到位。
1.扎实做好新冠疫情防控相关宣传工作。深入贯彻宣传党中央国务院、省委省政府关于新冠疫情防控的系列决策部署与政策措施，强化正面宣传和舆论引导。全年组织官方发布疫情信息346次，组织医疗、疾控专家接受主流媒体采访，推出一批通俗易懂、形式多样的常态化疫情防控宣传作品，组织编印《生命至上》书籍3000册。特别是国务院联防联控机制综合组发布《关于进一步优化落实新冠肺炎疫情防控措施的通知》后，每天拟定宣传报道方案，加强信息发布和宣传引导，协调中央、省级媒体及时报道全省疫情防控举措经验。如2022年12月15日—30日，我省密集推出疫情防控相关稿件，在人民日报、新华社、中央电视台等央级媒体刊播86条（次）。其中，央视新闻联播、朝闻天下、晚间新闻等栏目刊播相关稿件15条。
2.加强政务服务公开，积极推行阳光行政。以深化行政审批制度改革为突破口，持续推进卫生健康领域“放管服”改革，全面落实“三集中三到位”工作，推进“一件事一次办”。明确2名首席审批员（AB角）、省卫生计生综合监督局受理办结处入驻省政务服务大厅，承担省卫生健康委政务窗口工作，入驻事项28项，授权窗口初审权27项，审批权1项。2022年共受理6368件，办结6138件。其中：受理医师执业注册申请2807件，办结2807件；受理中医医疗广告发布审查64件，办结62件；受理单采血浆站设置审批及许可证核发15件，办结12件；受理食品安全企业标准备案2573件，备案2465件；受理办结传染病防治消毒产品130件，审批128件；受理涉及饮用水卫生安全的产品卫生许可146件，办结132件；受理医疗机构放射性职业病危害建设项目竣工验收87件,办结78件; 受理放射源诊疗技术和医用辐射机构许可116件，办结103件；受理个人剂量监测、放射防护器材和含放射性产品检测、医疗机构放射性危害评价等技术服务机构认定11件，办结5件；受理放射工作人员证核发83件,办结67件; 受理职业健康检查机构备案57件，办结45件；受理职业病诊断机构备案5件,办结4件; 受理职业卫生技术服务机构资质认可33件,办结25件; 受理职业病诊断医师资格证书核发243件,办结203件。同时，在全省全面推开公共场所卫生许可告知承诺制，实行食品及公共场所等行业从业人员电子健康证，建立全省医疗废物信息化监管平台。
3.稳步推进食品安全、国民营养等重点领域信息公开。强化食品安全信息公开，开展食品安全信息化项目，切实做好食品安全宣传工作，扎实完成食品安全标准管理工作，创新制定《湖南省进口冷链食品涉疫事件应急处置指南》，加强对冷链食品、相关环境、从业人员的新冠病毒风险监测指导，推动集中监管仓建设，指导处置10多起进口冷链食品涉疫阳性事件，并开展网络宣传，公开有关信息。加快对特色食品产业发展和监管急需的食品安全地方标准的制修订工作，发布《预制长沙臭豆腐生产卫生规范》《猪血丸子》等5个食品安全地方标准。会同省食安办发布《湖南毒蘑菇中毒风险分级动态调整办法（试行）》，协同成立湖南省野生蘑菇中毒突发事件应急处置指导组。印发专门通知，组织专项督导，召开调度会议，加强风险预警，并充分发挥各级计生协的作用，打通毒蘑菇防控工作的“最后一公里”。同时，结合监测结果，编辑7期《湖南省食品安全风险监测快讯》，实时通报预警，向公众发布李斯特菌、诺如病毒、毒蘑菇等食源性疾病相关风险预警10余次，开展食源性疾病监测、宣传。截至12月31日，报告医院共上报食源性疾病病例70486例，哨点医院采集生物标本4245份，完成5种病原体检测，食源性疾病暴发事件263起，发病1032人。化学污染物监测样本14690份，食品微生物监测样本6276份，放射性污染监测样本70份。同时，积极推动国民营养计划和合理膳食行动，贯彻落实国家卫生健康委《临床营养科建设与管理指南（试行）》，在全国率先启动《医院临床营养食品生产卫生规范》制订工作。加强食品安全宣传工作，在湖南省“5.17”预防野生蘑菇中毒宣传日、全国食品安全周、全民营养周、“5.20”全国学生营养日等重要节点开展系列主题宣传活动，首创通过天气预报发布野生蘑菇中毒预警信息，食品安全和营养健康相关宣传线上直播7场、推送科普素材60余篇次，营养健康微博话题，点击数2100多万次，线下“五进”活动直接覆盖人群超3万，发放宣传材料超1万余份，系列宣传活动得到省内10余家主流媒体报道。认真组织开展食品安全“护老”行动，会同相关部门严厉打击保健品虚假宣传和欺诈行为，切实维护老年人健康权益。
4.深化医药卫生体制改革。协调推进医保支付方式改革，持续推进医疗服务价格调整，加速推进药品耗材集中带量采购，深化公立医院人事薪酬制度改革。启动省级公立医院高质量发展示范性医院建设，组织专家研究制定示范性医院建设标准，探索我省公立医院高质量发展路径。同时，举办全省推动公立医院高质量发展暨推广三明医改经验培训班，进一步理清医改思路，明确工作重点，形成一批亮点工作和典型经验。湘潭市获批国家公立医院改革与高质量发展示范项目。积极推动中南大学湘雅医院委省共建高质量发展试点医院建设。多次协调有关部门，落实委省共建协议的12条支持政策。联合省委改革办、省政府督查室等部门，深入挖掘典型经验。
5.夯实医疗健康服务基础。一是全面贯彻落实国务院联防联控机制综合组发布的《关于进一步优化落实新冠肺炎疫情防控措施的通知》要求，迅速扩充医疗救治资源。二级以上医院发热门诊覆盖率由83.7%提升到100%；基层医疗卫生机构发热诊室数量由1373家增加至2563家；二级以上医院扩充床位1.95万张，总床位数达33.4万张，其中重症床位扩充0.7万张，达1.43万张，将14家方舱医院改造为亚定点医院。居民健康卡接入141家互联网医院，累计访问量达130万人次、线上咨询80524人次、在线复诊35608人次、开具电子处方9297张。明确63个三级医院对口包干87个县市，4家部省属医院分片保障全省孕产妇、儿童等特殊人群危急重症救治；制定特殊人群和重症患者救治专家指南，举办5期重症救治培训班，培训40余万人次。二是加快优质高效医疗服务体系建设。推进“双中心”建设进程。湘雅二医院被国家卫生健康委确定为国家精神医学中心主体医院，其他各中心达标率均在85%以上。推动优质医疗资源下沉。持续推进城市医疗集团网格化布局，形成了将大医院门诊服务、质控网络、急救网点前移至社区的“三个前移”等经验做法。提升县级医院综合实力。做实城市三级医院对口帮扶县级医院工作，28家县级综合医院达到三级医院水平，80家县级医院被纳入“千县工程”范畴。提升医院急诊急救能力。截至2022年12月底，全省有14家医院通过国家高级卒中中心/综合防治卒中中心认证，70家医院通过国家胸痛中心认证，113家医院通过湖南卒中联盟认证，1家医院通过国家高级卒中中心建设。三是全面夯实医疗质量安全管理。加强医院等级评审管理。制定《三级医院评审标准（湖南省2022版）实施细则》。夯实基础医疗质量。开展4期三基考试考核，参考人数超过50万人次，举办湖南省首届医院质量大会。健全完善医疗质量控制体系。持续推动省级质控体系建设，院感、合理用药等质控网络全面延伸至基层医疗卫生机构。健全临床路径管理体系，制（修）订发布省级临床路径248个，进一步完善各病种临床路径，优化诊疗流程。从严从实加强行业监管，开展医疗安全与行风管理突出问题排查整治专项行动，印发“七条禁令”等多个规范性文件，推进清廉医院建设。
6.推进优化生育政策落地。一是加强顶层设计。起草并推动出台《中共湖南省委 湖南省人民政府印发〈关于优化生育政策促进人口长期均衡发展的实施方案〉的通知》（湘发〔2022〕11号），制定《湖南省人口与计划生育条例应用解释》（2021版），联合省委编办等4部门下发规范托育机构注册登记、备案管理、机构设置等规范性文件。二是积极宣传引导。制定优化生育政策宣传方案，推广普及三孩生育政策，营造生育友好社会氛围。在益阳、常德等地组织开展《中共中央 国务院关于优化生育政策促进人口长期均衡发展的决定》集中宣传活动，依托学习强国平台、湖南日报等广泛宣传我省优化生育措施。赴益阳、娄底、永州、郴州等地实地调研，督促各地制定本地优化生育政策工作方案。三是回应社会关切。全年共清理不适应现行生育政策的相关法规、规章、规范性文件439个。落实入学、入职、入户与个人生育全面脱钩，依法妥善处理历史遗留问题。四是发展普惠托育。争取中央预算内投资4136万元，支持普惠托育项目47个，新增普惠托位0.41万个。指导长沙市参加第一轮全国婴幼儿照护示范城市评选。推动有条件的幼儿园向下延伸招收2至3岁幼儿。推进用人单位办托育，联合省总工会推荐8家托育机构创建全国爱心托育用人单位，联合各级计生协实施“向日葵计划”等农村普惠托育项目，共支持建立托育点273个。五是落实帮扶措施。全年发放奖励和扶助等4类资金30.31亿元，惠及272.32万人。建成并运行全省计生家庭扶助保障智能信息系统。以落实计生特殊家庭联系人制度、就医“绿色通道”、家庭医生签约服务为抓手，会同各级计生协全面推进计生特殊家庭帮扶工作，双岗联系人到位率100%，家庭医生签约率99.4%，提供优先就诊服务医疗机构800余家，为计生特殊家庭发放护理补贴或购买综合保险5105万元。
（二）依申请公开
为方便公众查询和申请信息公开，在委官方网站首页专门设立了政务公开专栏，并将依申请公开专栏置于网站首页醒目位置。严格按照依申请公开的管理规定和信息公开保密审查制度，进一步明确依申请公开信息工作的受理机构、工作规程，并对受理、审查、处理和答复作出具体规定，有效保障了申请人的合法权益。2022年共受理依申请公开144件，并予以办理。
（三）政府信息管理
省卫生健康委高度重视政府信息公开工作。一是加强组织领导，成立了由委主要负责人任组长，分管负责人任副组长的政务信息公开工作领导小组，统筹推动政务公开、“互联网+政务服务”、政务网站建设等工作，并将政务服务、政府信息公开工作列入年度工作要点，纳入重要议事日程。二是强化队伍建设。建立了一支全系统覆盖、专兼职结合、总规模近200人的信息公开专干队伍，组织开展专题工作培训1次，安排参加相关业务培训3次，政务公开人员队伍综合素质得到明显提升。三是完善工作机制。按照“统一管理、统一标准、统一规范、谁制作谁负责”的原则，以标准为依据、以资源共享为目的，整合内部信息资源，健全信息公开体系，保障信息权威性、准确性以及及时性，完善安全防护体系，实现资源互通共享，保障公民、法人和其他组织依法获取卫生健康信息，提高工作透明度，提升信息应用、服务水平。
（四）平台建设
省卫生健康委高度重视官方网站建设，委主要负责人多次召集网站宣传专题会议、网站专项经费协调会，研究部署网站建设工作，对事关门户网站发展的相关问题及早谋划，及时解决。实行网站集约化建设和管理，全省14个市州、25个委机关处室、32个委直属和联系单位均部署了信息传送端口，实现了全省卫生健康系统网站统一出口、统一链接、统一开发、统一指导。同时，依托专业信息平台，强化对全省疫情防控、新冠疫苗接种、核酸检测等工作相关舆情进行监测，发现情况，及时报告，妥善处置，切实营造良好舆论宣传氛围。
（五）监督保障
建立工作评估通报制度。按照“月月统计、年度评估”的原则，通过日常监测、远程巡查、第三方专家评议等方式，对委机关各处室、委直属单位及市州卫生健康行政部门有关工作开展情况进行监督评估，并在相关会议上予以通报。
建立健全政府信息公开责任追究制度。凡重要政务信息、重要咨询内容应公开而未公开、应回复而未及时回复或处置错误的，对直接责任人和责任单位进行通报；对情节严重的，或违反国家保密法等法律法规的，依法依规追究单位、相关人员的责任。
二、主动公开政府信息情况
	第二十条第（一）项

	信息内容
	本年新
	本年新
	对外公开总数量

	
	制作数量
	公开数量
	

	规章
	0
	0
	0

	规范性文件
	23
	17
	23

	第二十条第（五）项

	信息内容
	上一年项目数量
	本年增/减
	处理决定数量

	行政许可
	5298
	1718
	7016

	其他对外管理服务事项
	4
	2
	12

	第二十条第（六）项

	信息内容
	上一年项目数量
	本年增/减
	处理决定数量

	行政处罚
	6
	0
	58

	行政强制
	0
	0
	0

	第二十条第（八）项

	信息内容
	上一年项目数量
	本年增/减

	行政事业性收费
	7
	0

	第二十条第（九）项

	信息内容
	采购项目数量
	采购总金额

	政府集中采购
	697
	573008003.8

	三、收到和处理政府信息公开申请情况

	（本列数据的勾稽关系为：第一项加第二项之和，等于第三项加第四项之和）
	申请人情况

	
	自然人
	法人或其他组织
	总计

	
	
	商业企业
	科研机构
	社会公益组织
	法律服务机构
	其他
	

	一、本年新收政府信息公开申请数量
	138
	0
	0
	0
	5
	1
	144

	二、上年结转政府信息公开申请数量
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	三、本年度办理结果
	（一）予以公开
	133
	0
	0
	0
	5
	1
	139

	
	（二）部分公开（区分处理的，只计这一情形，不计其他情形）
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	5

	
	（三）不予公开
	1.属于国家秘密
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	2.其他法律行政法规禁止公开
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.危及“三安全一稳定”
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	4.保护第三方合法权益
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	5.属于三类内部事务信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	6.属于四类过程性信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	7.属于行政执法案卷
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	8.属于行政查询事项
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（四）无法提供
	1.本机关不掌握相关政府信息
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	2

	
	
	2.没有现成信息需要另行制作
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.补正后申请内容仍不明确
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（五）不予处理
	1.信访举报投诉类申请
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	1

	
	
	2.重复申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	3.要求提供公开出版物
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	4.无正当理由大量反复申请
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	
	5.要求行政机关确认或重新出具已获取信息
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（六）其他处理
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	
	（七）总计
	138
	0
	0
	0
	5
	1
	144

	四、结转下年度继续办理
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
	行政复议
	行政诉讼

	结果维持
	结果纠正
	其他结果
	尚未审结
	总计
	未经复议直接起诉
	复议后起诉

	
	
	
	
	
	结果维持
	结果纠正
	其他结果
	尚未审结
	总计
	结果维持
	结果纠正
	其他结果
	尚未审结
	总计

	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0


五、存在的问题与下一步工作计划
政府信息公开工作是一项系统工程，涉及面广，专业性、实效性强。目前还存在工作人员相对短缺等问题。下一步，省卫生健康委将进一步加强人员队伍建设，继续强化学习培训，深入开展技术交流，用好督导考核手段，切实提升政务公开工作水平。
六、其他需要报告的事项
无。
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