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【三湘动态】

 长沙市：推行专家门诊前移 加快构建分级诊疗体系
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【三湘动态】

长沙市：推行专家门诊前移 加快构建分级诊疗
体系

长沙市持续推动优质医疗资源扩容下沉和区域均衡布局，着

力构建以“专家门诊前移行动”为抓手、“横向专科分流、纵向

分级诊疗”为路径、“首诊在基层、转诊有通道、复诊云上办、

咨询靠家医”的有序诊疗格局，促进医疗卫生服务均等化，提升

群众就医体验。

一、健全纵横联动的全域协作体系。推动市属医院差异化错

位发展，在 5家综合医院遴选 18个核心优势专科，联合构建 49

个专科医联体矩阵，覆盖急诊急救、心脑血管介入等领域。依托

紧密型城市医疗集团实施专家门诊前移，累计派出高级职称专家

6628人次下沉基层帮扶，其中 153名技术骨干常态驻点，覆盖

226家基层医疗卫生机构。创新实施急危重症患者直通式绿色转

诊机制，配套制定康复期患者分级照护方案，基层医疗卫生机构

累计上转 22781例次、区域医疗中心下转 7547例次。

二、深化“互联网+医疗健康”服务。着力提升数智化应用

水平，电子健康档案、医学影像及检验报告全域共享互认。优化

医院自建平台与第三方服务系统，打造市级综合平台，集成在线

问诊、医学咨询、电子处方、药品配送等全链条服务。汇聚三甲
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医院专家 1134人，组建多支覆盖诊疗全周期的专业团队，累计

完成线上问诊咨询服务超 2万例次，电子处方开具量突破 108万

份，实现单周 4万张次的稳定处方供应能力。

三、提升家医签约服务质效。推动家医签约服务从“签而有

约”到“签约有感”升级转型，搭建“家医长伴”信息系统，构

建“基础服务包+增值服务包+个性化服务包+升级服务包”的“四

包”共管服务体系，打通“服务最后一公里”，满足群众多元健

康需求。截至目前，全市组建家庭医生团队 2885个，签约居民

329.50 万人，完成全年目标任务的 117.60%，重点人群签约率

81.67%，其中高血压患者签约率 89.51%、糖尿病患者签约率

89.41%。

【长沙市卫生健康委】
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【简讯 2 则】

◆10 月 9 日，湖南省人民医院巡回医疗工作在沅陵县启动，

标志着该院以“党建引领+巡回驻点”为核心的双轨服务模式全

面铺开。该院将党组织建设贯穿于基层医疗服务全过程，派驻基

层的医疗队均成立临时党支部，充分发挥党员的先锋模范作用和

支部的战斗堡垒作用。在沅陵县，巡回医疗队深入多个乡镇开展

驻点医疗，切实提升群众就医获得感与满意度。

【湖南省人民医院】

◆常德市积极推进医学检查检验结果互认共享工作，市委主

要负责人领办，市卫生健康委统筹，49 家二级及以上医院全部

接入省医学检查检验结果互认平台，率先实现市县两级线上互认

全覆盖。至 9 月底，全市互认项目达到 213 项，累计互认超 60

万次，为群众减负 1784.9 万余元。

【常德市卫生健康委】
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